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Zprava o podavani informaci a vyfizovani stiznosti za skolni
rok 2023/2024

Pocet stiznosti:

0

Poéet Zadosti o pfezkoumani vysledkd hodnoceni
0

Vyhotoveno:

12x duplikat maturitniho vysvédceni

4x duplikat roénikového vysvédéeni

16x potvrzeni o dobé studia

Zodpovézeno:
cca 300 maild ohledné ptijimaciho Fizeni
cca 200 maild souvisejicich s provozem skoly

cca 400 telefonickych hovor( tykajicich se provozu skoly, pfijimaciho Fizeni, atd.
V Praze dne 31. srpna 2024

Zavitkovska Jana, sekretariat

Obchodhnij akademie, Praha 10

Heroldovy sady 1
101 00 Praha 1

ICO: 613 85 387
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